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Potential Module 
เป็นการสร้างโอกาสทางการขาย เมื่อมีการติดต่อกับลูกค้าและลูกค้ามีความสนใจในสินค้าหรือบริการของบริษัท ถือ

ว่าเปน็กลุ่มลูกค้าที่มีศักยภาพในการซื้อสินค้า 

 บริษัทจึงจําเป็นต้องมีการบันทึกค่าโอกาสทางการขาย เพื่อให้ทราบยอด ประมาณการ และระยะเวลาที่คาดว่าจะปิด
การขายรวมถึงวางแผนการดําเนินการขายอย่างมีประสิทธิภาพจนปดิการขาย 
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ขั้นตอนการเพิ่มข้อมูลe 

 

 

 Potential Name : ระบุชื่อโอกาสขาย เพื่อง่ายต่อการค้นหา 

 Organization Name : ระบุชื่อบริษัท 

 Contact Name : ระบุชื่อผู้ติดต่อ 

 Amount : ประมาณการรายได้จากสินค้าที่ไดร้ับความสนใจ 

 Forecast Amount: รายได้ที่คาดว่าจะได้รับสําหรับในขั้นของเปอร์เซ็นต์คาดหวังโปรแกรมจะคํานวณจาก Amount x 
Probability (%) 

 Sale Stage : กระบวนการทํากิจกรรมสําหรับ Opportunity ทีเ่กิดขึ้น 

 Probability : เปอร์เซ็นต์คาดหวังที่สามารถปิดการขายได้ ซึ่งเปอร์เซ็นต์คาดหวังนี้จะนําไปคํานวณ  Forecast 
Amount 

 Sale Stage Date : วันที่มีกิจกรรมล่าสุด 

 Actual Close Date : วันที่ปิดการขายได้จริง 

 Reason : ระบุเหตุผลที่ไม่สามารถปิดการขายได้ 

 Assigned To : ผู้รับผิดชอบ 

 Created By : ผู้สร้างโอกาสขายนี้ 

  

Potential Details 
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 Edit : แก้ไขข้อมูล 

 More : การทํางานเพิ่มเติม 

 Delete Lead : ลบรายการ 

 Duplicate : คัดลอกข้อมูล 

 Add Document : เพิ่มเอกสาร 

 Add Event : เพิ่มกิจกรรม  

 Add To Do : เพิ่มสิ่งท่ีต้องทํา 

 Comment : ช่องแสดงความคิดเห็น 

 

Potential Summary 


